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Анкета

щодо конкурентоспроможності 

малого і середнього підприємництва в місті ______________

Шановні панове!

Проект Федерації Канадських Муніципалітетів "ПРОМІС" проводить опитування представників малого і середнього бізнесу Івано-Франківська задля визначення рівня конкурентоспроможності малого і середнього підприємництва в місті. Результати опитування будуть використані у процесі розробки Програми посилення конкурентоспроможності малого і середнього підприємництва в Івано-Франківську.

Анкета не містить питань для ідентифікації особи учасника. Будь ласка, будьте щирими.
Загальні відомості
1. Рік заснування Вашого бізнесу ____________________

2. Сфера діяльності компанії  (позначте 1 варіант)
	Промисловість
	
	Торгівля
	

	Сільське господарство
	
	Інше (вкажіть)


	Готельно-ресторанний бізнес
	
	


3. Основні види продукції/ послуг, які ви реалізуєте: ______________________________

4. Чисельність працівників у Вашому бізнесі, разом осіб:  _____

5. у т.ч. жінок, осіб:   ______

6. у т.ч. внутрішньо переміщених осіб, осіб: _______ 
7. у т.ч. ветеранів АТО, осіб:  _______

8. Річний дохід (позначте 1 варіант)

	До 500 тис. грн. 
	
	Понад  60 млн. грн. до 300 млн. грн включно
	

	Понад 500 тис. грн. до 1 млн. грн.
	
	Понад 300 млн. грн. до 1,5 млрд. грн.. включно
	

	Понад 1 млн. грн. до 5 млн. грн. 
	
	Понад 1,5 млрд. грн.
	

	Понад 5 млн. грн. до 60 млн. грн.. 
	
	
	


Бізнес-клімат у місті
1. Ваша думка про місто як місце для ведення бізнесу (позначте 1 варіант)
	Відмінно
	
	Добре
	

	Задовільно
	
	Незадовільно
	


2. Сильні сторони міста для ведення бізнесу (позначте 1 або кілька варіантів)
	Природно-кліматичні умови
	
	Кадрові ресурси
	

	Транспортна логістика
	
	Сприяння місцевої влади
	

	Доступність інформації для бізнесу
	
	Доступність фінансових ресурсів
	

	Інше (вкажіть) 


3. Слабкі сторони міста для ведення бізнесу (позначте 1 або кілька варіантів)
	Природно-кліматичні умови
	
	Кадрові ресурси
	

	Транспортна логістика
	
	Сприяння місцевої влади
	

	Доступність інформації для бізнесу
	
	Доступність фінансових ресурсів
	

	Інше (вкажіть):  


4. Як Ви оцінюєте роботу влади міста щодо розвитку бізнесу (позначте 1 варіант)
	Відмінно
	
	Добре
	

	Задовільно
	
	Незадовільно
	


5. Що, на Вашу думку, має зробити місцева влада для покращення умов функціонування малого та середнього підприємництва?
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

6. Яких послуг, на Вашу думку, бракує для розвитку малого і середнього підприємництва у місті?

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Конкурентоспроможність МСП
1. Чи здійснюєте Ви експорт? (позначте 1 варіант)

	Так
	
	Ні
	
	Плануємо
	


2. Чи має Ваш бізнес власний сайт?
	так, україномовний
	
	Так, англомовний
	
	Ні
	


3. Чи досліджували Ви потреби споживачів Вашої продукції/послуг? (позначте1 варіант)
	Так
	
	Ні
	
	Плануємо дослідити
	


4. Чи відслідковуєте Ви тенденції розвитку галузі? (позначте 1 варіант)

	так
	
	Ні
	
	Плануємо дослідити
	


5. Чи розроблено Стратегію розвитку Вашого бізнесу? (позначте1 варіант)

	Так
	
	Ні
	
	Плануємо розробити
	


6. Собівартість Вашої продукції/ послуг у порівнянні з конкурентами  (позначте1 варіант)

	Вища
	
	Нижча
	
	Така сама
	


7. Чи запроваджена у Вас система (сертифікація), яка гарантує необхідний рівень якості і безпеки продукції/послуг? (позначте 1 варіант)
	Так
	
	Ні
	
	Плануємо запровадити
	


8. Чи є у Вас можливість збільшити обсяги виробництва або надання послуг за потреби? (позначте1 варіант)
	Так
	
	Ні
	
	Плануємо
	


9. Чи знайомі Ви з програмами фінансової підтримки малого та середнього бізнесу? (позначте 1 варіант)
	Так
	
	Ні
	
	Плануємо дослідити
	


10. Чи готові Ви працювати на умовах відкладеного платежу? (позначте1 варіант)
	Так
	
	Ні
	
	Плануємо запровадити
	


11. Чи є у Вас затверджений бюджет на просування, в т.ч. рекламу? (позначте 1 варіант)
	Так
	
	Ні
	
	Плануємо запровадити
	


12. Чи відповідає професійний рівень Вашого персоналу потребам бізнесу? (позначте 1 варіант)
	Так
	
	Ні
	
	Плануємо навчання
	


13. На які теми Ви хотіли би отримати консультації? (позначте 1 або кілька варіантів)
	Сертифікація товарів та послуг
	
	Інтелектуальна власність
	

	Аналітика законодавчих вимог
	
	Пошук партнерів і клієнтів
	

	Виставкова діяльність
	
	Пошук фінансових ресурсів
	

	Співробітництво з міжнародними проектами
	
	Просування (промоція) бізнесу
	

	Інше (вкажіть)


14. Які інструменти розвитку бізнесу Вам необхідні? (позначте1 або кілька варіантів)
	Доступ до маркетингових досліджень
	
	Рекомендації іноземних консультантів-практиків
	

	Доступ до баз пошуку контрагентів
	
	Сприяння впровадженню інновацій
	

	Доступ до фінансування
	
	Навчання персоналу
	

	Участь в міжнародних заходах
	
	Довідкова база онлайн
	

	Інше (вкажіть)


Дякуємо за Ваші відповіді.
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